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Créé en Suisse en 2021, EVC est le premier réseau helvétique
exclusivement dédié à la médecine vétérinaire d’urgence, aux soins
intensifs et à l’hospitalisation. Nous sommes un groupe indépendant,
développé depuis sa création grâce aux investissements de ses
fondateurs, sans participation de groupes vétérinaires ou de fonds
d’investissement.

QUI 
SOMMES-
NOUS ?
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Aujourd’hui :

plus de 150 cabinets et cliniques

vétérinaires généralistes nous confient

leurs urgences aux heures de

fermeture,

plus de 20’000 patients sont pris en

charge chaque année,

5 centres d’urgence sont en activité en

Suisse romande.

Cette expérience acquise en Suisse

constitue aujourd’hui le socle du

développement d’EVC Luxembourg.

NOTRE CONVICTION

La médecine vétérinaire d’urgence est

devenue une discipline à part entière

nécessitant des équipes, une organisation et

des infrastructures spécifiquement dédiées.

Dr Guillaume Maze-Sencier
CEO, co-fondateur

En charge du développement du groupe ainsi
que des affaires vétérinaires.

Juan Salazar
CCO, co-fondateur

En charge du développement du groupe ainsi
que des affaires commerciales.

Nicolas Maze-Sencier
CFO, co-fondateur

En charge des affaires financières et de la
performance opérationnelle.



NOTRE
PHILOSOPHIE

LA COMPLÉMENTARITÉ

EVC n’a pas vocation à remplacer les vétérinaires traitants. 

Notre mission est exclusivement centrée sur :
Les urgences médicales
Les urgences chirurgicales
Les soins intensifs
L’hospitalisation

Chaque patient pris en charge est systématiquement
réorienté vers son vétérinaire traitant pour le suivi médical
et les soins non urgents. Nous ne réalisons pas de
médecine préventive ni de consultations de convenance.

Au contraire : notre rôle est d’agir comme l’extension de
votre cabinet durant les périodes où vous n’êtes pas
disponible. Notre réussite dépend directement de celle
des vétérinaires avec lesquels nous collaborons. C’est
pourquoi nous avons construit un modèle fondé sur la
complémentarité plutôt que sur la concurrence.

UNE CONTINUITÉ DES SOINS TRANSPARENTE

La communication avec le vétérinaire traitant constitue le

fondement de notre fonctionnement. 

Pour chaque patient pris en charge, nous assurons :
une notification dès la prise en charge,
un accès sécurisé au dossier médical via notre
plateforme en ligne dédiée,
une coordination à la suite des hospitalisations par
appel téléphonique,
la transmission systématique du compte-rendu
médical complet.

Notre objectif est simple : vous permettre de rester
pleinement informé tout en préservant votre relation de
confiance avec vos clients.

02



UN CENTRE CONÇU
POUR L’URGENCE

UNE ÉQUIPE DÉDIÉE. 
L'équipe EVC est composée de vétérinaires et
d'ASV spécifiquement formés à la
médecine d'urgence ainsi qu’à la gestion de
la douleur des patients critiques et/ou
hospitalisés. 

Les effectifs présents sur site sont ajustés en
fonction de l'activité afin d'assurer une qualité
de soins constante, de favoriser les échanges
médicaux et de préserver des conditions de
travail permettant à chacun d'exercer son
métier dans les meilleures conditions. 

Au moins un vétérinaire et une infirmière sont
toujours présents dans le centre. Des doublons
ou triplons de vétérinaires et d’ASV sont
déployés sur les plages horaires les plus
saturées, tenant compte également du flux
saisonnier.

UNE CLINIQUE MODERNE AVEC UN
PLATEAU TECHNIQUE ADAPTÉ.
La nouvelle clinique de Walferdange a été
conçue pour répondre aux exigences de la
médecine vétérinaire d’urgence moderne en
matière de fluidité et d’efficacité. 

Le parcours patient est différencié entre chiens
et chats, avec des salles d’attente dédiées ainsi
que des espaces de consultation et
d’hospitalisation spécifiquement adaptés à
chaque espèce. Un espace dédié aux animaux
contagieux est également présent.

Enfin, le centre comprend un bloc opératoire
dédié aux interventions chirurgicales
d’urgence ainsi qu’un plateau technique
comprenant radiographie numérique,
échographie, endoscopie et laboratoire
d'analyses complet incluant les temps de
coagulation et les gaz du sang.

Le centre EVC Luxembourg sera implanté dans les nouveaux locaux de la
clinique vétérinaire de Bereldange qui devient Nesto-Walferdange : 14
Millewee, L-7257 Walferdange.
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UN MODÈLE
SPÉCIFIQUE
Le modèle EVC repose systématiquement sur la coexistence de
deux équipes indépendantes mais complémentaires,
exploitant une même infrastructure clinique :

    Durant les heures ouvrées,
l’équipe de Nesto - Walferdange
assure une prise en charge
complète des patients en
médecine générale et préventive,
en urgence, en hospitalisation,
ainsi que les soins spécialisés
(médecine interne, cardiologie,
chirurgie orthopédique et tissus
mous, endoscopie, dentisterie).

       Durant les nuits, week-
ends et jours fériés, EVC
prend en charge les
urgences, les soins intensifs
et les animaux hospitalisés,
en coordination avec les
vétérinaires de la région.



COMMENT COLLABORER
AVEC EVC ?
La collaboration est simple, flexible et sans engagement. Chaque
cabinet reste libre d’adapter son niveau de collaboration selon ses
besoins. Dans ce cadre, EVC garantit la prise en charge de vos patients,
indépendamment du niveau d’activité du centre.  Deux possibilités sont
proposées :

COLLABORATION PONCTUELLE
Vous nous adressez un patient lorsqu’une
situation d’urgence ou un besoin
d’hospitalisation le nécessite.

CONVENTION DE CONTINUITÉ DES SOINS 
Vous définissez à l’avance les périodes durant
lesquelles EVC assure systématiquement les
urgences de votre clientèle.

RENCONTRONS-NOUS
Nous serions ravis de pouvoir vous
présenter notre organisation, de
pouvoir répondre à vos questions
et échanger sur les besoins
spécifiques de votre structure.

Nous aurons le plaisir de vous
accueillir prochainement pour
découvrir le nouveau centre et
rencontrer l’équipe EVC
Luxembourg.

Notre objectif n’est pas de remplacer
les vétérinaires du Luxembourg. Notre
objectif est de les soutenir. 

Parce qu’une médecine vétérinaire
moderne nécessite une organisation
des urgences moderne.

L’équipe EVC Luxembourg
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